TURKIYE’NIN SIGORTA VERISi
HPE’NiN SEKILLENDIRILEBILiR MiMARISi
UZERINDE YONETILIYOR

Sigorta Bilgi ve Gézetim Merkezi (SBM), Tiirkiye'deki 80 milyon kisinin sigorta verisini hizli, esnek, glivenli, ytiksek
performansl ve verimli bir sekilde yénetebilmek icin sekillendirilebilir bulut (Composable Cloud) projesini hayata
gecirdi. Bu proje, HPE Synergy ile VMware VCF (irtnlerinin birlikte kullanildigi Tiirkiye'deki ilk proje oldu.

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi kendi alaninda diinyada benzeri
olmayan, yenilik¢i ve sigorta sektoriine 6zgii faaliyet gsteren ozel bir
teknoloji sirketi konumunda faaliyetlerini sardiiriiyor. 2003'den beri tiim
Tiirkiye'nin sigortacilik bilgileri SBM'de toplaniyor; kurum bu bilgileri
isliyor, anlamlandiriyor, istatistik Uretiyor ve bu sonuclar sektorin
kullanimina sunuyor. Yiksek sorumlulugu geregi de, sistem ve giivenlik
altyapilarini sirekli iyilestiren kurum, faaliyetlerini yeni teknolojilerle
destekliyor.

BT altyapi modernizasyonunda da calismalanni sirdiiren Sigorta Bilgi ve
Gozetim Merkezinin en onemli adimlarindan birisi sekillendirilebilir
mimariye gecis asamas! oldu. Gelecedi de 6ngoéren Sigorta Bilgi ve
Gozetim Merkezi, basta insan kaynaginin etkin kullanimi ve ag giivenlik
katmaninin verimliligi olmak Gzere sekillendirilebilir BT altyapisi ve
yazihm tabanh bir mimari donislimiine karar vermesiyle, Tiirkiye'de ilk
defa HPE Synergy ve VMware VCF driinlerini entegre bir sekilde
kullanan ilk kurum oldu.

Sekillendirilebilir bulut projesi SBM biinyesinde HPE (Hewlet Packard
Enterprise) Tiirkiye ve HPE'nin is orfagi Arti&Arhi sirketinin yetkin
uzmanlgi ve sinerjisiyle gerceklestirildi.

Sigorta verisini bilgiye doniistiirerek katma deger yaratiyoruz

Proje ile ilgili olarak gériistigimuz Sigorta Bilgi ve Goézetim Merkezi
CEO’su Murat Hakseven, SBM'nin ana faaliyet alanini ve iilkemiz
acisindan onemini su sozlerle aktariyor: “SBM Tiirkiye'de sigortacilik
faaliyetleri icin veri depolayan bir merkezden cok daha fazlasini ifade
ediyor. Sigorfa endstrisinin icindeki kurumlarin verilerini toplayip bu
verileri sunmanin &tesinde, bu verileri dodgru badlamda isleyerek
istatistik Uretiyor, sigortacilikta fiyatlandirma strecini miimk{n olan en
verimli hale gefirebilmek ve sigorta suistimallerini Snleyebilmek icin
calisiyor, bu konularla ilgili teknolojiler iretiyoruz. Ayni zamanda
sektoriin diger kamu kurum ve kuruluslan ile olan veri entegrasyonlari
SBM altyapisi araciligiyla yapiliyor. Veriyi bilgiye déniistiirerek katma
dederli servisler Ureten, liretmeye devam eden, diinyada da esi benzeri
olmayan ozel bir kurum olan Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi'nin sektor
icin elzem bir yapilanma oldugunu séyleyebiliriz.”

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi'nde muhafaza edilen sigorta verilerinin;
depolanmasi, yedeklenmesi, is slreclerine hizmet edecek sekilde
isletilmesi, yonetimi ve glvenligi biylik o6nem ftasiyor. Bu noktada
Hakseven, kurum olarak dijital doniisim stratejilerini  nasil
olusturduklarini da soyle ifade ediyor: “Kurumumuzun tim hedeflerini
gerceklestirebilmesi icin yeni nesil teknolojilere ihfiyac duydugunun
farkindayiz. Yatirimlanimizi; sektoriin gelisimine ve biiylimesine katki
saglayan, kullanicilarin beklentilerini karsilayan alt yapilar gelistirme
hedefiyle hayata geciriyoruz. Bu kapsamda, tiim veri merkezimizi yazilim
tabanli yonetim sistemlerine doniistirdik. Beraberinde yeni nesil
sekillendirilebilir biftinlesik sistemler ile ihtiyaclara gore disk veya
islemci kapasitesini hem vyatay hem dikey Olcekleyebilecegimiz

donanimlari kullandik. Bu sayede trinlerimizi de hizh bir sekilde devreye
alabilecegimiz teknoloji parkuruna gecisimizi tamamladik.”

SBM, BT modernizasyonununda 6ncii rol iistlenmis durumda

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi'nin yirdttigli Composable Cloud
Projesi’'nin teknoloji liderligini Gistlenen HPE Tiirkiye'nin Genel Midiiri
Gingér Kaymak, SBM'nin ilkemizdeki rolinii ve gerceklestirdikleri
projenin énemini su sozlerle dile getiriyor:

“Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi (SBM), sigorta bilgilerinin tek elde
toplanarak glivenli bir sekilde saklanilmasi, anlamli bilgi ve istatistik
sunarak suistimallerin énlenmesi ve sigortacilik sektérline olan giivenin
artirilmasi misyonuyla Tiirkiye'de bu alanda faaliyet gdsteren en dnemli
kuruluslardan birisidir. HPE Tirkiye olarak SBM'nin dijital donistim
yolculugundaki stratejik is orfaklarindan birisi olmaktan gurur ve
mutluluk duyuyoruz. SBM bu proje ile klasik bilgi teknolojilerinden,
sekillendirilebilir teknolojilere dogru bir dondsiim yolculugu baslatmis,
bu alanda ileri teknolojileri kullanarak hem kendi blinyesinde hem de
Turkiye'de faaliyet gosteren benzer kuruluslarda 6ncil bir rol Gstlenmistir.
SBM'ye dijital doniistim yolculuklarinda basarilar diliyorum. Hewlett
Packard Enterprise olarak lider teknolojilerimizle daha biyiik projelere
birlikte imza atacagimiza inaniyorum.”

Tiim kaynaklarimizin maksimum kullanilmasina 6nem veriyoruz
Bilgi Teknolojileri altyapilarinda gerceklestirdikleri inovasyonla ilgili
aciklama yapan Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi CTO'su Alp Ertunga;
“Gelisen diinya da kurumlarin; donanim, yazilim ve insan kaynadi gibi
tim kaynaklari maksimum verimlilikte ve vyiiksek performansta
kullanabilmesi biyiik deder tasiyor. Bu asamada insan kaynadini etkin
kullanabilmek icin otomasyon teknolojilerinin tercih edilmesi kurum icin
blyik avantaj sagliyor. Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi olarak;
otomasyon sistemi ile, yetkin personelimizin operasyonel islerini azaltip,
katma deder iireten calismalara daha fazla zaman ayirabilmelerine
olanak saglayabilecek sekilde diizenlemeye karar verdik. Bu noktada
yazilim tanimh mimariyi inceledik ve biitin kriterlerimizi goéz onilinde
bulundurdugumuzda Composable Infrastructure ve Software Defined
Data Center Grinlerinin bizim icin ideal ¢éziimler oldugunu gérdiik. Is
cozlmlerimize maksimum performans, verimli, etkin, hizl, kolay,
glvenilir, saglam, yatay ve dikey dlceklenebilir altyapi saglamak esas
alinirken, operasyon ve yonetim kolayhdini da sunmasi gerektigini
unutmayarak planlamalarimizi bu odakta hayata gecirdik. ”
Sekillendirilebilir bulut, SBM’yi gelecede tasiyacak bir proje

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi 6zellikle son iki yil icerisinde, sistem
ve givenlik altyapilarinda gerceklestirdigi projeleriyle biiylk bir
mimari déniisime imza atti.

Bu donislmiin en 6nemli adimlarindan biri olarak kabul edilen
Sekillendirilebilir Bulut (Composable Cloud) projesine gecmeden onceki
strecleri hakkinda bilgi veren Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi Sistem

ve Altyapi Midirlii Cengiz Calikoglu: “Mevcut sistem altyapimiz
geleneksel mimari (sunucu, storage ve network) bilesenlerinden olusan,
her birinin ayn ayn ekipler tarafindan yénefildigi karmasik bir yapiydi. Bu
tir yapilarda bilesenleri ayri ayn planlamak, yonetmek, glincellemek,
bakim ve onarim hizmetlerini koordine etmek oldukca maliyetli, eforlu ve
zor siireclerdi. Geleneksel mimarideki zorluluklardan kurtulmak, is
vapabilirlik kalitemizi yiikselfmek ve en son giivenlik coziimlerini
uygulamak maksadiyla , var olan donanim tabanli mimariden, yazilim
tabanh bir mimariye gecis yapmaya karar verdik.”

Calikoglu SBM binyesinde olusturduklan sekillendirilebilir bulut
projesine karar verme gerekcelerini ise soyle aktariyor: “BT altyapimizda
bugiine kadar geleneksel mimarileri ve bu mimarilerin bize dayathdi
bilesenleri kullandik. Gelisen teknolojilerle beraber sistem altyapimizin
daha yetkin, daha esnek ve daha verimli calismasinin yaninda bilgi
glvenliginin en Ust seviyede olmasi bizim icin cok 6nemlidir. [k olarak
yola, hiper bltdnlesik mimarileri dederlendirerek cikfik. Ancak; bulut
otomasyonu, glvenlik, hiz, daha cevik ve esnek altyapi, konteyner ve
mikro servis mimarilerine gecme, yedekleme kolayligi ve anlik ODM
replikasyonu gibi gereksinimleri cevap verebilirliginden dolayi
sekillendirilebilir mimari coziiminde karar kildik. SBM'nin ihtiyaclan
dogrultusunda yazilim tabanli bir mimari olusturmak adina HPE Synergy
ve VMware VCF Urdnlerini tercih ettik. Bu secimimizle birlikte, bu coziimii
Tarkiye'de kullanan ilk kurum olduk. Yeni yol haritamizda gelecegi
sekillendirilebilir biittinlesik sistemler lzerine insa ediyoruz.”

Yenilikei, siirdiiriilebilir bir dijital déniisiim projesi gerceklestirdik
Sekillendirilebilir mimari ve HPE Synergy cozlimiiniin feknolojik yenilik
ve yetkinliklerinden bahseden HPE Tirkiye Is Ortaklari Yoneticisi Eser
Esen, SBMde devreye aldiklar sekillendirilebilir bulut projesinin
teknolojik o6zelligini ve bu mimarinin gelecegini soyle aktariyor:
“Composable infrastructure yani sekillendirilebilir mimari HPE Synergy
Grdn ailesi ile ilk defa kullanilan bir terminoloji, SBM Synergy altyapisi
tzerinde VMware'in cloud foundation (VCF) Gruniind kullaniyor. Burada
sanal makine seviyesinde saglanan yetenekleri, fiziksel makinelerde de
yapabilme imkanini sunuyoruz. Fiziksel sunucu kurulumlarini, saniyeler
icerisinde gerceklestiriyoruz ya da firmware degisikliklerini anlk olarak
vansitiyoruz. Ustelik sekillendirilebilir  altyapi Uzerindeki kaynak
havuzlanini akiskan olarak, farkli sanal veya fiziksel is yikleri icin
otomasyon ile yonetiyoruz. Dis dlinyada kullanilan izleme ya da yénetim
yazihmlar ile native entegrasyon sunuyoruz. HPE Synergy'de,
donanimsal yeteneklerin artinlmasi ve hizlandirmalarin yaninda, fotonik
haberlesmeye uygun altyapi ve baglanti noktalar, saselerimiz Gzerinde
hazir. Gen Z konsorsiyumunun lider lyesi olarak haberlesmenin
mimarisini yeniden insa ediyoruz. Bu noktada pazarin hem sekillenmesini
sagliyoruz hem de onciilik ediyoruz.”

Projede SBM, HPE ve Art&Art ekibiyle ortak bir iletisim koprisii
olusturan HPE Tiirkiye Miisteri Yoneticisi Cesminaz Demir ve Nesve
Hacioglu, SBM'nin sekillendirilebilir bulut projesinde HPE'nin is ortadi
Art & Arti ile birlikte calistiklarini ifade ederek bu proje 6zelinde nasil bir
sinerji olusturduklarini su sozlerle ifade ettiler: “Oncelikle HPE olarak, is
ortagimiz Arti & Arti ile SBM 6zelinde proje adimlarini belirledik. Proje
strecinde HPE ve Arti & Art ekipleriyle biraraya gelerek kritik is
slreclerine cevap veren ¢coziim ve tasarimlarimizi belirledik. Ardindan da
POC ortami ile birlikte hedeflenen mimaride projemizi gerceklestirdik ve
bu proje ile SBM'nin ic misterilerine daha hizli ve verimli destek
olmalarini sagladik.”

“Sirketimizin 21 yilik deneyim ve bircok projede edindigimiz bilgi
birikimini bu projeye yansittigimizi dustiniiyoruz. Proje siirecinde
konusunda yetkin uzmanlarimizla birlikte profesyonel hizmetler sunduk”
aciklamasini yapan Arti & Arhti Teknoloji Proje Yoneticisi Zafer Cin de,
SBM'de yiiksek performansh sekillendirilebilir, yenilikci, sardiiriilebilir bir
dijital dondsim projesi gerceklestirdiklerini kaydediyor.

Zafer Cin SBM'nin sekillendirilebilir bulut projesinde elde etfikleri
basanyr da HPE ile birlikte olusturduklar, yillara dayanan giicli is
ortaklidina baglayarak sunlar aktariyor: ‘HPE 6zelinde 21 yilimizi geride
biraktik, siregelen is ortakligimizda sayisiz proje ve deneyimler elde
ettik. Bunun temeli de ylzde 100 birliktelik diyebiliriz. Teknoloji
trendlerine paralel tiim yatirimlanmizi HPE ozelinde gerceklestiriyoruz
ve bu sayede miisterilerimize farkll deneyimler sunabiliyoruz. Basarih
olmak istiyorsaniz kusursuz bir deneyim sunmaniz gerekiyor.
Gerceklestirdigimiz proje de bunlardan biri oldu!

Secim Kriterleri

« Gelisen ihtiyaclara gore sekillendirilebilen bir
altyapi

» Yazihim tabanli mimariye gecis

« Daha yetkin, esnek ve verimli calisan sistem
altyapisi

« Maksimum bilgi glivenligi
= Yiiksek otomasyon, bulut ofomasyonu

» Konteyner ve mikro servis mimarileri
desteklemesi

* Yedekleme kolayligi ve anlik ODM
replikasyonu yapabilmek

» Tek merkezden kolay kullanim ve yénetim
Proje bilesenleri

» Yazilim tanimli veri merkezi

« Sekillendirilebilir donanim mimarisi

e Veri ve ilefisim glvenligi

Kazanimlar

» SDDC, Composable ve SDN gibi tc temel
badimsiz mimari ortak paydada bulustu

¢ Yazilim tabanli yonetilebilen, cevik ve esnek
bir altyapi olustu

« Sanal katmanda tek noktadan yénetim
kolayligi saglandi

» Glivenli, hizli, esnek ve sirdirebilir bir yapi
olustu

o Sektor icin maksimum gulivenlikli veri merkezi
saglandi

e Sistem kaynaklarinin optimizasyonu saglandi

» Operasyonel yonetimde verimlilik, hiz ve
kolaylik elde edildi

= Enerji, veri merkezi sogutma ve barindirma
maliyetleri azaldi

» Bilyuk veri analitikleri kolayca karsilanabiliyor

» SBM'nin kendi bulut altyapisiyla entegrasyon
saglandi

» Akiskan ve esnek kaynak havuzlar
olusturuldu

» Fotonik altyapiya hazir bir BT sistemi olustu

» Yapay zeka kullanimi icin altyapi imkani
saglandi
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